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COOKIE POLICY 

  
  

INFORMATION ABOUT COOKIES 
Under Act 34/2002 of 11 July on services for the informa on society and e-commerce, in connec on with Regula on 
(EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 (the General Data Protec on Regula on 
or GDPR) and Organic Act 3/2018 of 5 December on data protec on and guarantee of digital rights, all websites that use 
non-essen al cookies must secure express consent from users before allowing users to browse their pages. 
  
  

WHAT ARE COOKIES? 
Cookies and other similar technologies, like local shared objects, flash cookies and pixels, are tools that web servers use 
to store and recover informa on about website visitors and to keep websites running smoothly. 

These files are used to enable the web server to remember certain data about the user, like the user’s display preferences 
for the server’s pages, the user’s name and password and the kinds of products the user is most interested in.  

  

COOKIES AFFECTED BY LEGISLATION AND EXEMPTED COOKIES 
 
According to the EU direc ve, the kinds of cookies that require informed consent from the user are analy cs cookies and 
adver sing and affiliate cookies. Technical cookies and cookies that are needed to run the website or provide services 
expressly requested by the user are exempted from the requirement of informed consent. 
  
  

COOKIE TYPES 
COOKIES CLASSIFIED BY PURPOSE 

 Technical and func onal cookies: These cookies enable the user to browse a web page, pla orm or applica on 
and use the various op ons or services it provides. 

 Analy cs cookies: These cookies enable the person or company that runs the web page, pla orm or applica on 
to track and analyse the behaviour of the users of the websites that the web page, pla orm or applica on  is 
linked to. The informa on that analy cs cookies collect is used to measure the website, applica on or pla orm’s 
ac vity and create user browsing profiles, so improvements can be made based on analysis of the data on how 
users use the service. 

 Adver sing cookies: These cookies help the publisher effec vely manage any adver sing space included in the 
web page, applica on or pla orm over which the requested service is provided, based on criteria such as edited 
content and the frequency with which adver sements are shown. 

 Behavioural adver sing cookies: These cookies gather informa on about the user’s preferences and personal 
choices (retarge ng), so the publisher can effec vely manage any adver sing space included in the web page, 
applica on or pla orm over which the requested service is provided. 

 Social cookies: Social cookies are used by social network pla orms in services that allow users to share contents 
with their friends and networks. Social media pla orms have the ability to track users’ on-line ac vity outside 
their own services. This may affect the contents and messages that users see in other services they visit. 

 Affiliate cookies: Affiliate cookies make it possible to track visits from other sites with which the website has an 
affilia on agreement (affiliated companies). 

 Secure cookies:  Secure  cookies  store  encrypted  informa on,  so  the  data  they  contain  is  not  vulnerable  to 
malicious third-party a acks. 
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COOKIES CLASSIFIED BY PUBLISHER 

 First-party cookies: These cookies are sent to the user’s terminal from a domain or hardware that the publisher 
of the website, applica on or pla orm manages and uses to provide the service requested by the user. 

 Third-party cookies:  These  cookies  are  sent  to  the user’s  terminal  from  a domain  or hardware  that  is not 
managed by the publisher of the website, applica on or pla orm, but by another organisa on that processes 
the data it gathers through its cookies. 
 

COOKIES CLASSIFIED BY LIFESPAN 

 Session cookies: This is a kind of cookie designed to gather and store data while the user is using a web page. 

 Persistent cookies: This is a kind of cookie in which data remain stored in the terminal and may be accessed and 
processed for a period of  me defined by the third party responsible for the cookie. This may range from a few 
minutes to several years. 

 
 

PERSONAL DATA PROCESSING 
 
I-Transfer Global Payments E.P., S.A., is the controller of the personal data of the data subject. I-Transfer Global Payments 
E.P., S.A., informs you that your personal data will be processed in accordance with Regula on (EU) 2016/679 of 27 April 
2016 (the GDPR). You are therefore given the following informa on about personal data processing: 
 
Purposes of processing: As specified in the sec on on the cookies used on this website. 
 
Legi mate interest in processing: Consent from the data subject, except in the cases where processing is necessary to 
browse the website (GDPR, ar cle 6.1). 
 
Data storage criteria: As specified in the sec on on the cookies used on the website. 
 
Data disclosure: Data will not be disclosed to third par es except through third-party cookies or when required by law. 
 
Rights of the data subject: 
- Right to withdraw consent at any  me. 
- Rights of access, rec fica on, portability and erasure of the data subject’s data, and right of restric on or objec on to 
processing of the data subject’s data. 
-  Right  to  file  complaints  with  a  supervisory  authority  (www.aepd.es)  if  the  data  subject  believes  personal  data 
processing is not being done according to law. 
 
Contact informa on for exercising data subject’s rights: 
 
I-Transfer  Global  Payments  E.P.,  S.A.  C/  Nieremberg,  29  Bajo.  28002 Madrid, Madrid.  E-mail:  atencion.cliente@i-
transfer.net. 
 
Data protec on officer’s contact informa on: dpo@rsprivacidad.es. 
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COOKIES USED ON THIS WEBSITE 
 

COOKIES CONTROLLED BY THE PUBLISHER 

Technical and Func onal Cookies 

Owner  Cookie  Purpose  Life me 

itransfer.es 
cookielawinfocheckbox-
necessary 

Necessary for the use of the website’s op ons and services  Session 

itransfer.es 
cookielawinfocheckbox-
nonnecessary 

Necessary for the use of the website’s op ons and services  One year 

itransfer.es  pll_language  Necessary for the use of the website’s op ons and services  Three months 

itransfer.es  viewed_cookie_policy  Used to save the user’s Cookie Policy preferences  Three months 

  
  

THIRD-PARTY COOKIES 

Third-party services are beyond the publisher’s control. Providers may change their service condi ons, cookie purpose, 
cookie use, etc., at any  me. 

Third-party providers of this website: 

No cookies controlled by third par es are installed 

  
  

COOKIE SET-UP PANEL 

Use this panel to define which cookies the website is allowed to install on your browser (except for technical and 
func onal cookies, which are necessary to enable you to browse the site) and to set up the various op ons and 
services available to you. 

Cookie Panel 
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HOW TO MANAGE COOKIES FROM YOUR BROWSER 

 

Delete cookies from your device 

You can delete the cookies already installed on your device by dele ng your browser history, 
which eliminates the cookies of all the websites you have visited. 
Be advised, however, that you may also lose part of the informa on saved, like log-ins and your 
website preferences. 

Manage the cookies from a par cular 
site 

For more precise control over the cookies from each par cular site, you can adjust your privacy 
and cookie set-up in your browser. 

Block cookies 

Although most modern browsers can be set up to keep cookies from being installed on your 
device, this may require you to adjust certain preferences by hand every  me you visit a site or 
page. Furthermore, some services and characteris cs may not run smoothly (like log-ins with 
your profile). 

HOW TO DELETE COOKIES FROM THE MOST COMMONLY USED BROWSERS 

Chrome  h p://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es 

Edge  h ps://support.microso .com/es-es/microso -edge/eliminar-las-cookies-en-microso -edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-
2a946a29ae09 

Explorer  h ps://support.microso .com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer 

Firefox  h ps://www.mozilla.org/es-ES/privacy/websites/#cookies 

Safari  h ps://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac 

Opera  h ps://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#clearBrowsingData 

 


